TONG CONG TY BAO HIEM BIDV  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

Ha Noi, ngay 12 thdng 03 nam 2012

TO TRINH
V/v: Phuong 4n tii cau tric Tong Cong ty Bio hiém BIDV

Kinh trinh: Pai hji dong c6 dong

Can ctr Luat doanh nghi¢p ) 60/2005/QH11 duoc Qudc hoi nudce Cong hoa
xa hoi chu nghia Viét Nam thong qua ngay 29/11/2005;

Can ctr Diéu 18 Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Ngan hang Pau tu va Phat
trien Viét Nam;

Can ctr chu truong doi moi, sép Xép, ti cAu tric cdc DNNN, cac td chirc tai
chinh ctuia Chinh phu va dinh hudéng chién lugc phét trién ctia BIDV;

Cén ctr quy dinh phdp luft hién hanh va kinh nghiém thyc té trién khai cua
mot s6 doanh nghiép;

Hoi ddng Quan tri Tong Cong ty Bao hiém BIDV (BIC) kinh trinh Dai hoi
dong c6 dong phé duyét phuong 4n tdi cau tric, chuyén doi mé hinh t6 chirc quan
1y kinh doanh cua BIC nhu sau:

I. Sv cén thiét cia viéc tai cAu tric
1. M6 hinh hién tai cia BIC

Sau IPO va chuyen d6i sang hinh thuc Tong Cong ty cb phan, co ciu to chirc
ctia BIC da duogc thay doi phu hop voi yéu cau quan ly va dinh huong phat trién
trong giai doan mdi. M6 hinh td chtrc hién nay cua BIC dugc hoc hoi theo m6 hinh
t6 chirc chuan cta céc cong ty bao hiém phi nhén tho theo thong 18 qudc té va dic
rit tr thuc té hoat dong kinh doanh trong 5 nam dau hoat dong. M6 hinh dugc phan
chia thanh 04 khdi: Quan h¢ khach hang, Nghi¢p vu, Tai chinh va Van hanh v&i
chtic nang nhiém vu 6 rang, quy trinh tdc nghiép va tham quyén tich bach, tao su
chu dong tdi da trong hoat dong nhung van dam bao su twong téc, hd tro nhau giita
céc khoi.

Tuy nhién, mo6 hinh hi¢n tai van cdn mét s6 diém han ché: chirc nang quan
tri rii ro chuwa duoc thé hién rd, chirc ning gidm st con nhidu bat cap, quy md
doanh nghiép chua du 16n, hoat dong chua that sy da dang dé tan dung hét tiém
nang tir loi thé 14 cong ty thanh vién ciia BIDV, higu qua hoat dong chua cao,...

2. Sw can thiet cua viéc tdi cau tric

Dé chu dong ndm bt xu thé phit trién cua thi trudng, toi da héa cdc ngudn
luc sin c6, thuc thi chién luge phat trién BIC trd thanh Tong Cong ty Bao hiém c6
ty trong dong gop lon trong Téap doan Tai chinh BIDV trong twong lai, thu huit dugc
cdc nha dau tu chién lugc 16n, ning cao ning luc canh tranh, BIC can tién hanh tai
cAu tric manh mé trong thoi gian t6i. Co sé cho viée tai cAu tric nay thé hién & céc
diém chinh sau:
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2.1. Phui hop véi xu hwéng ciia thi trwong va xu thé phdt trién trong qudn
tri doanh nghiép

M6 hinh Cong ty me - cong ty con la m6 hinh quan tri kinh doanh hi¢n dai
dang rat dugc ua chudng trén thé gidi do tinh vu viét va dang du nhdp kha manh
vao Viét Nam; phit hop véi giai doan phit trién & trinh do cao cia cdc nganh kinh
té; cho phép chu dong/linh hoat phan bd, diéu tiét vén vao cdc linh vuc kinh doanh
chién lugc, ¢6 hiéu qua cao hodc thodi/rit vén khoi cdc linh vuc kinh doanh higu
qua thap.

Trong thoi gian qua, trén thi trudng Viét Nam, nhiéu doanh nghiép thudc cdc
nganh nghé khéc nhau, trong d6 c¢6 nganh bao hiém (Bao Viét va PVI) di va dang
chuyén d6i theo mo hinh niy nham muc tiéu ning cao tiém lyc vé von, ting siic
canh tranh, da dang héa hoat dong, dong thoi c6 su twong hd 13n nhau giita céc
nganh nghé kinh doanh.

Tham khao mé hinh quéc té vé md hinh t6 chire theo hinh thirtc Cong ty me -
con nhu Tap doan bao hiém Prudential, Tap doan Swiss Re, Tap doan Bao hiém
Ping An (Trung Qudc), HSBC... cho thdy: trong linh vuc dich vu tai chinh, dic
biét trong kinh doanh bao hiém va dau tu tai chinh thi lgi thé clia viéc hinh thanh
mo hinh céng ty ndm vén thé hién & céc khia canh sau:

+ Quy m6 hoat dong: tap trung vé doanh thu, mang luéi cung cap dich vy, tur
d6 tiém nang thu hut cac nha dau tu ngoai s& nhleu hon va cling tang duoc nguon
luc dé dau tu vao céng nghé, nghién ciru phét trién san pham méi... nham hd tro
céc cong ty tryc thuoc mot cach hi¢u qua nhét.

+ Téan dung loi thé kénh phan phdi dé ban chéo san phdm: cdc cong ty truc
thudc c6 thé ban chéo san pham 1in nhau, tao ra co ché san pham da dang, tin dung
t6i da ngudn khach hang trong cting hé thdng va cung cdp san phim tai chinh tron
2061 cho khach hang.

+ Tiét kiém chi phi: tu viée tan dung mang ludi ban chéo san pham, chi phi
phat trién kénh s& dugc tiét giam tdi da. Bén canh d6, voi 01 thuong hiéu thong
nhit, cdc cong ty truc thudc ciing sé& tiét giam duoc chi phi PR, marketing. ..

+ St dung, quan Iy ngudn von linh hoat va c6 hiéu qua hon: viéc da dang
héa linh vyc kinh doanh, mot mat gidp giam thiéu rui ro tap trung, dong thoi cé thé
dem lai ty suét 1oi nhuan cao hon cho BIC tir viéc chu dong phan bd von cho linh
vuc kiph doanh c¢6 hi€u qua cao, giam von trong cic linh vyc kinh doanh c6 hi¢u
qua thap.

2.2. Gia tang gid tri, mirc dp hdp din khi moi goi cé dong chién lwoc nuwéc
ngoai:

Hién nay, v6i nhitng tiém ning nhét dinh, thi truong bao hiém Viét Nam
(bao gém cd nhan tho va phi nhan tho) van danh duoc nhiéu sy quan tam cua cic
nha dau tu 13 cic tdp doan bao hiém, tai chinh 16n tir cic nén kinh té phat trién cao
nhu: My, Chau Au, Uc, Nhat Ban.... Tuy nhién, néu chi hoat dong don thuan trong
linh vyc bao hiém phi nhn tho véi quy md vira phai nhu hién nay, nha dau tu
chién luge nudc ngoai bi giéi han ty 18 tham gia dau tu (t6i da 20% dbi voi cong ty
bao hiém phi nhén tho) nén khong tao strc hap dan, khé c6 thé tim dugc nha dau tu
chién lugc tam c& dé tao tic dong cong hudng, don bay cho su phét trién cta BIC.
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Trong trudng hop chuyén d6i mo hinh kinh doanh, BIC sé& chi chiu su chi
phéi cua Luét doanh nghiép va céc quy dinh dbi v4i cdc cong ty niém yét; theo do6
gi61 han von gép cua doi tac nudc ngoai co thé 1én t61 49%. Ngoai ra, nhu cau vé
v6n cho qud trinh téi co cdu ciing 1am ting quy mo vén chio ban cho cd dong chién
luge. Voi mot quy mé, ty trong, mic do chi phdi 16n hon; cong v6i nhiéu co hoi
kinh doanh da dang hon, chic chin s& lam tang tinh hap dan cho dot chao ban co
phan cho dbi tac chién lugc cua BIC téi day.

II. Muc dich tii ciu triic BIC

- X4y dyng BIC tré thanh doanh nghiép bao hiém 16n, hoat dong theo md hinh
cong ty me - con, trong d6 coéng ty me thuc hién chirc ning dau tu von vao céc
cOng ty con, cong ty lién két, kinh doanh cdc linh vuyc tai chinh va céc dich vy lién
quan khdc, 1ay cbt 16i 12 hoat dong kinh doanh bao hiém, nham cung cap cho khach
hang dich vu tai chinh - bao hiém tron goi thuan tién nhat.

- Phat trién BIC tr& thanh don vi thanh vién 16n, tru cdt cua hé théng BIDV,
c6 hiéu qua hoat dong.

- X4y dung md hinh quan tri doanh nghiép theo chuan muc qudc té, nang cao
hi€u qua cdng tac quan tri rui ro.

- Nang cao nang lyc canh tranh ctia BIC tai thi truong bao hiém Viét Nam,
cung cO hoat dong tai thi truong Pong Duong va mé rdng hop tic ra cic nudc
khéc.

II1. Noi dung tii cdu tric BIC

Téi ciu tric Téong Cong ty Bao hiém BIDV trén co s& sap xép, to chirc lai
BIC va cdc don vi thanh vién hoat dong theo mo6 hinh cong ty me - cong ty con.

1. Cong ty me:

La cong ty c6 phan, hoat dong theo Luat Doanh nghiép va Luat Chiung
khodn; c6 chitc ning dau tu va diéu phdi von giira cic cong ty con/cong ty lién két
hoat dong trong céc linh vuc bao hiém/tai chinh/kinh doanh dich vu... theo quy
dinh cua phdp luat. Cong ty me thyc hién cong tic quan tri doanh nghi¢p cic cong
ty tryc thudc thong qua diéu phdi vén, hoach dinh chién luge phét trién dai han,
phat trién thuong hiéu, quan ly va diéu chuyen ngudn lyc giita cdc cong ty truc
thudc nham dat dugc hiéu qua tong thé cao nhat.

Cong ty me duoc hinh thanh trén co s& t chirc lai Tong Cong ty Bao hiém
BIDV hi¢n nay véi cdc ndi dung chinh sau:

- Ién ddy di: Tong Cong ty Co phan Bao hiém Ngan hang Pau tu va Phat
trién Viét Nam.

- Tén giao dich quéc té: BIC Holdings. Tén viét tit: BIC.

- Nganh nghé kinh doanh: dau tu von vao céc cong ty con, cong ty lién két
(hoat dong trong cdc linh vuc: bao hiém phi nhén tho, bao hiém nhn tho, mdi gidi
bao hiém, dau tu tai chinh, quan ly tai san,...) va cac linh vyc khéc theo quy dinh
cua phap luat.

- Co céu td chire, quan ly:

+ Pai hoi déng c6 dong
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+ Hoi ddng quan tri

+ Ban kiém so4t

+ Ban Tong Gidm déc
+ Céc Ban chuc nang

- Co cdu von va tdi co cdu von: Sau khi chuyén d6i, von diéu 1& cua BIC
Holdings s¢€ ké thtra von diéu 1€ cua BIC hién nay la 660 ty dong, 10 trinh tdng von
diéu 1€ du kién nhu sau:

+ Nam 2012 - 2013: thyc hién tang V(f)n 1én 850 ty dong thong qua viéc phat
hanh thém von cho c¢6 dong chién Iugc (1an 1) va cdn by nhan vién thong qua
chuong trinh ESOP.

+ Nam 2014 - 2015: thyc hién tang v6n 1én trén 1.500 ty dong thong qua
viéc phat hanh thém c6 phiéu cho c6 dong hién hitu, phat hanh thém vén cho cb
d6ng chién Iuogc (1an 2), phat hanh c4n bo nhan vién, phat hanh riéng 1é..

S6 von tang thém sé& duoc sir dung cho viéc tao von diéu 1é cho cdc cong ty
thanh vién hach toan doc 1ap mai, gép von vao cic cong ty lién doanh/lién két.

- K& thira_quyén va nghia vu: Cong ty me - BIC Holdings (sau khi hinh
thanh) sé& ké thira cdc quyén, nghia vu va loi ich hop phadp cta Tong Cong ty Bao
hiém BIDV trudc d6. Trong d6, bao gdm nhung khong gidi han viéc gitt nguyén
cdc thanh vién HPQT, thanh vién Ban Kiém soét va cdc cdn bd quan 1y cdp cao
khéc.

Pé dam bao quyén loi va loi ich cua céc cb dong, sau khi tdi cAu tric, BIC
Holdings ké thira viéc niém yét cua Tong Cong ty Bao hiém BIDV va van tiép tuc
niém yét trén S giao dich ching khodn Thanh phd HS Chi Minh véi ma chimg
khoén 1a BIC.

2. Cac Cong ty con

2.1. Thyc hién chuyén doi céc cong ty dang hoat dong hién nay thanh cong
ty con truc thuoc BIC Holdings:

~ +Cong ty bao hiém phi nhan tho (ké thira toan bo hoat dong kinh doanh bao
hiém phi nhan tho cua BIC hi¢n nay).

+ Cong ty Lién doanh Bao hiém Lao Viét (LVI).

+ Cong ty Bao hiém Cambodia Viét Nam (CVI, c6 10 trinh nhan chuyén
nhugng von tr IDCC).

2.2. Nghién ctlru, thanh 18p thém cdc cong ty truc thudc hoat dong trong céc
Iinh vuc sau:

+ B4o hiém nhan tho.

+ Quan ly kinh doanh tai san.
+ Moi gi6i bao hiém.

+ Giam dinh.

+ Cong ngh¢ thong tin

+ Dich vu va dau tu tai chinh.
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IV. Trién khai thuc hién
Hoi déng Quan tri kinh trinh Pai hoi déng ) dong:

- Théng qua phuong 4n tdi cdu tric va 19 trinh ting vdn diéu 1é cua BIC néu
trén.

- Uy quyén cho Hoi dong Quan tri: (1) phé duyét, t6 chirc thuc hién phuong an
tai cdu trdc va ting von diéu 18, (2) quyét dinh thanh 1ap va phan bd von cua cong
ty me - BIC Holdings dau tu vao céc cong ty con phit hop voi cdc quy dinh cua
Phép luat, Diéu 1¢ Tong Cong ty, dam bao hiéu qua va lgi ich cic cb dong.

Kinh trinh Pai hoi déng c6 dong phé duyét.

TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH

/1

Pham Quang Tung
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